	PRAVILNIK

O STRUČNO-PEDAGOŠKOM NADZORU

("Sl. glasnik RS", br. 19/2007)


Predmet Pravilnika

Član 1

Ovim pravilnikom uređuju se način vršenja stručno-pedagoškog nadzora i merila za vrednovanje kvaliteta rada dečjeg vrtića, osnovne i srednje škole i doma učenika (u daljem tekstu: ustanova).

Stručno-pedagoški nadzor

Član 2

Stručno-pedagoški nadzor vrši ministarstvo nadležno za poslove obrazovanja (u daljem tekstu: Ministarstvo) preko prosvetnog savetnika.

Postupanje prosvetnog savetnika

Član 3

Prosvetni savetnik postupa po službenoj dužnosti u okviru svojih ovlašćenja, odnosno zapisniku prosvetnog inspektora, a može da postupa i po prijavi: ustanove, inspekcije, učenika, roditelja, odnosno staratelja deteta ili učenika, Zavoda za unapređivanje obrazovanja i vaspitanja ili Zavoda za vrednovanje kvaliteta obrazovanja i vaspitanja, druge ustanove, privrednog društva ili stručnog društva i građana.

O rezultatima nadzora Ministarstvo obaveštava podnosioca prijave.

Vrste nadzora

Član 4

Prosvetni savetnik vrši opšti, posebni i pojedinačni nadzor uvidom u rad ustanove, nastavnika, vaspitača, stručnog saradnika i direktora ustanove i vrednovanjem kvaliteta rada ustanove.

Opšti nadzor vrši se uvidom u rad i vrednovanjem kvaliteta rada ustanove u ostvarivanju ciljeva i zadataka, nastavnog plana i programa, predškolskog, školskog, odnosno vaspitnog programa (u daljem tekstu: program obrazovanja), razvojnog plana i godišnjeg programa rada ustanove, a najmanje jedanput u četiri godine.

Posebni nadzor vrši se po iskazanoj potrebi uvidom u rad i vrednovanjem kvaliteta rada ustanove u određenim oblastima, u ostvarivanju određenih ciljeva i zadataka, odnosno rada nastavnika, vaspitača, stručnog saradnika i direktora.

Pojedinačni nadzor vrši se uvidom u rad i vrednovanjem kvaliteta rada pojedinih nastavnika, vaspitača, stručnih saradnika i direktora, a po iskazanoj potrebi, prisustvovanjem izvođenju nastave, odnosno aktivnosti, ispitu i drugim oblicima obrazovno-vaspitnog, vaspitno-obrazovnog, vaspitnog i stručnog rada (u daljem tekstu: obrazovno-vaspitni rad).

Način vršenja nadzora

Član 5

Ustanova je dužna da prosvetnom savetniku obezbedi nesmetano vršenje nadzora stavljanjem na uvid potrebne evidencije i pedagoške dokumentacije, pružanjem druge tražene pomoći, omogućavanjem prisustvovanja obrazovno-vaspitnom radu, sednicama stručnih organa, organa upravljanja i saveta roditelja. 

Prosvetni savetnik vrši nadzor nad radom ustanove, nastavnika, vaspitača, stručnog saradnika i direktora dolaskom u ustanovu, odnosno na drugo mesto gde se ostvaruje obrazovno-vaspitni rad.

Nadzor se obavlja prisustvovanjem izvođenju svih oblika obrazovno-vaspitnog rada ustanove, razgovorom, uvidom u evidenciju i pedagošku dokumentaciju, program obrazovanja, godišnji program rada i razvojni plan ustanove, uvidom u uslove rada ustanove, nastavnika, vaspitača, stručnog saradnika i direktora.

Prosvetni savetnik obaveštava direktora ili drugo odgovorno lice ustanove o vremenu vršenja opšteg nadzora.

O izvršenom nadzoru sačinjava se izveštaj koji sadrži ocenu stanja, predloge za preduzimanje neophodnih mera za otklanjanje nedostataka i unapređivanje obrazovno-vaspitnog rada. 

Prosvetni savetnik prati postupanje po predloženim merama. 

Ako ustanova ne postupi po predloženim merama, prosvetni savetnik određuje novi rok za postupanje po predloženim merama direktoru i o tome obaveštava organ upravljanja, prosvetnu inspekciju i ministra nadležnog za poslove obrazovanja (u daljem tekstu: ministar).

U vršenju nadzora prosvetni savetnik je dužan da čuva kao službenu tajnu podatke koji su ličnog karaktera i čije bi neovlašćeno objavljivanje moglo da šteti ugledu i interesima lica na koje se podaci odnose.

Pedagoška dokumentacija, u smislu ovog pravilnika, jeste: plan rada i priprema nastavnika i vaspitača, plan rada stručnog saradnika, školski pismeni zadatak, domaći zadatak, maturski rad, završni rad, test, kontrolni zadatak, radna sveska, mišljenje o radu i napredovanju učenika, zapisnik stručnog organa, saveta roditelja i organa upravljanja.

Vrednovanje kvaliteta rada ustanove

Član 6

Vrednovanje kvaliteta rada ustanove je vrsta opšteg nadzora i vrši se timskim radom prosvetnih savetnika, u ključnim oblastima, područjima vrednovanja, pokazateljima i nivoima ostvarenosti kvaliteta rada ustanove.

Ključne oblasti, područja vrednovanja, pokazatelji i nivoi ostvarenosti kvaliteta rada ustanove odštampani su uz ovaj pravilnik i čine njegov sastavni deo.

O izvršenom vrednovanju kvaliteta rada ustanove sačinjava se izveštaj koji sadrži: analizu stanja u ustanovi, ocenu kvaliteta rada ustanove, odnosno nivoa ostvarenosti za svaku ključnu oblast i predlog ustanovi da sačini akcioni plan za unapređivanje rada.

Izveštaj iz stava 3. ovog člana podnosi se ministru, organu upravljanja i direktoru ustanove.

Ocena kvaliteta rada ustanove iskazuje se za svaku ključnu oblast, brojčano i opisno i objavljuje se na internet strani Ministarstva. 

Vrednovanje ostvarivanja razvojnog plana ustanove i programa obrazovanja i vaspitanja

Član 7

Vrednovanje ostvarivanja razvojnog plana ustanove vrši se u toku njegovog ostvarivanja posebnim nadzorom, a na kraju planskog perioda - opštim nadzorom.

Vrednovanje ostvarivanja programa obrazovanja i vaspitanja koji ostvaruje ustanova vrši se u ključnim oblastima, područjima vrednovanja, pokazateljima i nivoima ostvarenosti kvaliteta rada ustanove iz člana 6. stav 2. ovog pravilnika.

Pružanje stručne pomoći 

Član 8

Prosvetni savetnik pruža stručnu pomoć nastavniku, vaspitaču, stručnom saradniku i direktoru ustanove razgovorom, preporukom, konsultacijama i drugim oblicima pomoći - neposredno ili posredno, usmeno ili pismeno, odnosno pojedinačno ili grupno.

Praćenje ogleda

Član 9

Prosvetni savetnik, u vršenju nadzora, prati sprovođenje ogleda i ocenjuje ostvarenost ciljeva i očekivanih ishoda, propisanih podzakonskim aktom kojim se uvodi ogled.

Rezultati praćenja ogleda dostavljaju se ministru, koji odlučuje o njegovoj daljoj primeni.

Rezultati ogleda se objavljuju na internet strani Ministarstva.

Procenjivanje ispunjenosti uslova za sticanje zvanja pedagoškog savetnika i mentora

Član 10

Prosvetni savetnik daje mišljenje o ispunjenosti uslova za sticanje zvanja pedagoškog savetnika i mentora sa procenom stepena ostvarenosti obrazovno-vaspitnih ciljeva u odnosu na početno stanje i uslove rada i kvalitet pedagoške prakse, a prema vrstama aktivnosti nastavnika, vaspitača i stručnog saradnika, na osnovu utvrđenih pokazatelja.

Mišljenje iz stava 1. ovog člana daje se direktoru ustanove u pismenoj formi, obrazloženo, sa procenom ispunjenosti uslova za sticanje zvanja.

Član 11

Danom stupanja na snagu ovog pravilnika prestaje da važi Pravilnik o načinu ostvarivanja stručno-pedagoškog nadzora u osnovnoj i srednjoj školi ("Službeni glasnik RS", broj 17/93).

Član 12

Ovaj pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u "Službenom glasniku Republike Srbije".

KLJUČNE OBLASTI, PODRUČJA VREDNOVANJA, POKAZATELJI I NIVOI OSTVARENOSTI KVALITETA RADA USTANOVE

Kvalitet rada ustanove vrednuje se u ključnim oblastima. 

Ključne oblasti su glavni aspekti rada ustanove. Svaka ključna oblast podeljena je na područja vrednovanja, kao uže tematske celine. Područja vrednovanja obuhvataju pokazatelje kojima se bliže definišu sadržaji rada i aktivnosti ustanove.

Nivoi ostvarenosti su opisi kvaliteta pojedinačnih pokazatelja. Vrednovanje se vrši u okviru četvorostepene skale od najvišeg nivoa - četiri (4) do najnižeg - jedan (1). 

Nivo 4 jeste najpoželjnija situacija. Preovlađuju jake strane, a sitni nedostaci ne utiču na kvalitet rada u školi. Očekuje se da škola koja je dostigla ovaj nivo i dalje unapređuje svoj rad.

Nivo 3 ima više jakih nego slabih strana. Postojeće slabosti umanjuju ukupan kvalitet rada škole i poželjno ih je otklanjati.

Nivo 2 - prisutne su pojedine jake strane, ali preovlađuju slabe.

One značajno umanjuju kvalitet rada. Ovakvo stanje zahteva preduzimanje određenih aktivnosti u cilju otklanjanja uočenih slabosti.

Nivo 1 - označava da izrazito preovlađuju slabe strane. One ugrožavaju napredovanje i razvoj učenika i neophodne su hitne aktivnosti i stručna pomoć za otklanjanje nedostataka.

Okvir vrednovanja sadrži ključne oblasti, područja vrednovanja, pokazatelje i nivoe ostvarenosti kvaliteta rada ustanove. 

Nivo kvaliteta rada u ustanovi se utvrđuje na osnovu podataka prikupljenih u postupku samovrednovanja i spoljašnjeg vrednovanja.
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Opisi ključnih oblasti, područja vrednovanja, pokazatelja i nivoa ostvarenosti kvaliteta rada ustanove

1. PROGRAM OBRAZOVANJA I VASPITANJA I GODIŠNJI PROGRAM RADA USTANOVE

1.1. Nastavni plan i program, predškolski, školski i vaspitni program 

1.1.1. Struktura i sadržaj

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Predškolski/školski/vaspitni program je donet u skladu sa Zakonom i obuhvata sve propisane sadržaje. Svi elementi su konkretizovani prema značaju, vršiocima, vremenu i metodama. Predškolskim/školskim/vaspitnim programom obezbeđuje se ostvarivanje opštih osnova predškolskog programa, nastavnog plana i programa, odnosno osnova vaspitnog programa, kao i potreba dece/učenika i roditelja, ustanove i lokalne zajednice, a zasnovan je na stvarnim mogućnostima ustanove.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Predškolski/školski/vaspitni program sadrži elemente propisane Zakonom, ali neki od njih nisu u svemu konkretizovani na odgovarajući način. Predškolskim/školskim/vaspitnim programom se obezbeđuje ostvarivanje propisanih planova i programa ali se ne uzimaju u obzir potrebe deteta/učenika, roditelja i lokalne zajednice. Sve stvarne mogućnosti ustanove nisu iskorišćene na najbolji način. 

1.2. Godišnji program rada 

1.2.1. Struktura i sadržaj

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Godišnji program rada ustanove je donet u skladu s programom obrazovanja i vaspitanja i razvojnim planom. Na precizan i operativan način su utvrđeni vreme, mesto, način i nosioci ostvarivanja programa.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Godišnji program rada je donet u skladu sa programom obrazovanja i vaspitanja, ali nije usaglašen sa razvojnim planom. Vreme, mesto, način i nosioci ostvarivanja programa nisu svuda precizirani te je program nedovoljno operativan.

2. NASTAVA I UČENJE

2.1. Planiranje i pripremanje

2.1.1. Planiranje 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Svaki nastavnik/vaspitač ima godišnji i mesečni plan rada za svoj predmet/oblast predmeta/aktivnost, sačinjen u skladu sa propisanim planom i programom, u saradnji sa stručnim aktivom za razvoj školskog programa, stručnim većem za oblast predmeta, odeljenjskim i nastavničkim većem. Nastavnici/vaspitači blagovremeno sačinjavaju mesečne planove poštujući specifičnosti predmeta/aktivnosti, odeljenja, grupe ili klase sa kojom rade. Međusobna saradnja se ogleda u zajedničkom usklađivanju tema i potrebnoj korelaciji među predmetima/aktivnostima/oblastima predmeta. Timskim radom je obezbeđena mogućnost zajedničkog tematskog planiranja, obrade povezanih tema i usklađene periodične provere znanja. Mesečni plan sadrži: naziv nastavne oblasti/teme/aktivnosti, naziv nastavne jedinice, tip časa, oblik rada, nastavne metode i nastavna sredstva, mesto i vreme izvođenja nastave/aktivnosti, inovacije u nastavi, korelacije unutar predmeta i sa drugim predmetima/aktivnostima/oblastima predmeta, ocenu ostvarenosti plana za prethodni mesec i razloge odstupanja. Planiranje obuhvata i korekcije nastale na osnovu stalne analize rezultata rada.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Svaki nastavnik/vaspitač ima godišnji i mesečni plan. Mesečni planovi sadrže minimum podataka (nazive nastavnih jedinica/aktivnosti, tip časa i nastavne metode). Nastavnici/vaspitači povremeno sarađuju pri planiranju, pa su retke tematske i vremenske korelacije među predmetima/aktivnostima i ne postoji transfer znanja. Mogućnosti za timski rad su minimalno iskorišćene. Planiranje retko obuhvata korekcije nastale analizom rezultata rada. 

2.1.2. Pripremanje

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Nastavnici/vaspitači se redovno pripremaju za nastavu/aktivnosti i druge oblike obrazovno-vaspitnog rada vodeći računa o izboru sadržaja, metoda, oblika i sredstava za rad. Pripremanje za čas je zasnovano na uvažavanju različitosti kod dece/učenika u pogledu njihovog znanja, iskustva i sposobnosti, uključujući i decu/učenike sa smetnjama u razvoju i decu/učenike koji postižu izuzetne rezultate u učenju. Za pripremanje nastavnici/vaspitači koriste metodičku, pedagošku, psihološku i stručnu literaturu, internet i druge izvore.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Nastavnici/vaspitači se pripremaju za nastavu/aktivnosti, ali većina to čini neredovno i nepotpuno. Većina nastavnika/vaspitača retko uvažava različite mogućnosti i potrebe dece/učenika, već prilagođava svoju pripremu proseku odeljenja/grupe. 

2.2. Nastavni/vaspitni proces

2.2.1. Komunikacija i saradnja

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Informacije, uputstva i pitanja nastavnika/vaspitača su dobro osmišljena, precizno formulisana i nedvosmislena. Deca/učenici se ohrabruju da slobodno iznose svoja mišljenja i zapažanja. Povratna informacija nastavnika/vaspitača deci/učenicima je podsticajna za njihov dalji rad. Dijalog između deteta/učenika i vaspitača/nastavnika, kao i dece/učenika međusobno, odvija se uz uzajamno uvažavanje i poverenje. Deca/učenici ne dobijaju uvek gotove informacije, već se upućuju da koriste prethodno iskustvo i predznanje za pronalaženje odgovora i novih rešenja. 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Informacije, uputstva i pitanja nastavnika/vaspitača nisu dovoljno precizna. Komunikacija između vaspitača/nastavnika i dece/učenika odvija se stereotipno i formalno. Komunikacija na času/tokom aktivnosti se ogleda u davanju uputstava i postavljanju pitanja od strane nastavnika/vaspitača, dok se samo ponekad koriste mogućnosti za iznošenje mišljenja i zapažanja deteta/učenika. Povratna informacija nije uvek u funkciji podsticanja dece/učenika na dalji rad. 

2.2.2. Racionalnost i organizacija

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Nastavnici/vaspitači se u organizaciji časa/aktivnosti rukovode planiranim ciljevima i zadacima. Nastavne metode/vrste aktivnosti, oblici rada i nastavna sredstva usklađeni su sa ciljevima časa/aktivnosti, nastavnim sadržajima i primereni uzrasno-razvojnim karakteristikama deteta/učenika. Rad se organizuje u skladu sa različitim sposobnostima i sklonostima deteta/učenika, vodeći računa o njihovoj opterećenosti, brzini i načinu rada. Racionalno se koriste vreme, prostor, nastavna sredstva i drugi resursi.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Većina nastavnika/vaspitača polazi od planiranih ciljeva i zadataka, ali često bez adekvatno izabranih metoda i oblika rada. U organizaciji časa/aktivnosti je vidno prisutno zanemarivanje dečjih/učeničkih znanja i iskustava. Najčešće se primenjuje frontalni oblik rada, dok se ostali oblici rada zanemaruju. Koristi se skroman didaktički materijal. Prostor je uređen na konvencionalan način.

2.2.3. Podsticanje dece/učenika

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Nastavnici/vaspitači podržavaju postojeća dečja/učenička interesovanja i podstiču razvijanje novih. Koriste raznovrsne metode kojima podstiču radoznalost, pažnju i razvoj kritičkog mišljenja. Deca/učenici se podstiču na samostalno korišćenje različitih izvora znanja. Često se koriste pohvale i nagrade i ističu pozitivni primeri ponašanja i postignuća dece/učenika. 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Podsticanju dece/učenika se ne daje odgovarajući značaj. Ne poklanja se dovoljna pažnja individualnim karakteristikama dece/učenika. Pohvaljivanje, nagrađivanje i isticanje dece/učenika se obavlja najčešće u vanrednim situacijama (na primer, povodom dana škole, dana dečjeg vrtića), dok je samo kod pojedinih nastavnika/vaspitača prisutno kao deo svakodnevne prakse.

2.2.4. Korelacija i primena znanja 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Nastavnici/vaspitači ohrabruju decu/učenike da koriste prethodna znanja i iskustva iz raznih oblasti i da ih povezuju u smislenu celinu sa novim znanjima. Deca/učenici se osposobljavaju da stečena znanja primenjuju u svakodnevnom životu. Nastavnici/vaspitači međusobno i sa decom/učenicima osmišljavaju programe i sadržaje za vaspitno-obrazovne/nastavne i vannastavne aktivnosti koje zahtevaju primenu znanja, dovođenjem dece/učenika u situacije da primene naučeno. 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Korelacija među temama i sadržajima unutar jedne oblasti predmeta/aktivnosti je dobra ali je među oblastima/predmetima/aktivnostima nedovoljno prisutna. Pri uvođenju dece/učenika u nove sadržaje nastavnici/vaspitači ne koriste dovoljno postojeća iskustva i znanja dece/učenika. U ustanovi se ne podstiče praksa timskog rada, što međupredmetnu korelaciju/korelaciju između aktivnosti otežava i prepušta volji pojedinaca.

2.3. Učenje

2.3.1. Odgovornost dece/učenika 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Većina dece/učenika ima razvijen odgovoran odnos prema učenju i pokazuje visok stepen samostalnosti u radu. U procesu učenja deca/učenici su svesni značaja oslanjanja na sopstvene mogućnosti pri čemu maksimalno aktiviraju ranije stečena znanja i iskustva. Imaju razvijenu ličnu odgovornost za postizanje rezultata, kao i spremnost da podele odgovornost u odeljenju/grupi. 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Većina dece/učenika nema dovoljno razvijen odgovoran odnos prema učenju. Pri učenju, deca/učenici se rukovode spoljašnjim podsticajima i stalno im je potreban podsticaj od strane nastavnika/vaspitača, uglavnom putem ocenjivanja. Kod učenika sa dobrim postignućima svest o ličnoj odgovornosti je prisutnija, dok je kod učenika sa slabijim uspehom često zamenjena prebacivanjem odgovornosti na druge uzroke.

2.3.2. Način učenja

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

U ustanovi se primenjuju različiti oblici učenja i kontinuirano se radi na razvijanju dečjih/učeničkih kompetencija za učenje putem otkrića, rešavanja problema i kooperativnog učenja. Učenici se osposobljavaju da u traženju odgovora na pojedina pitanja koriste udžbenik, rečnike, internet, enciklopedije, literaturu i druge izvore znanja. U toku učenja umeju da rezimiraju naučeno, da prave kraće beleške sa predavanja, razdvajaju bitno od nebitnog. Većina učenika planira svoj rad i pridržava se tog plana.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Deca/učenici se ne upućuju dovoljno u različite tehnike aktivnog učenja, pa su nedovoljno osposobljeni za učenje nastavnih sadržaja sa razumevanjem. Na časovima/kroz aktivnosti se ne primenjuju različiti oblici, metode i tehnike rada koji bi zadovoljili različite stilove učenja i interesovanja dece/učenika, što rezultira površnim, nesistematičnim i neprimenljivim znanjima. Deca/učenici se ne upućuju da koriste različite izvore znanja (knjige, časopise, internet, TV).

2.4. Praćenje napredovanja dece/učenika

2.4.1. Praćenje i ocenjivanje 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Praćenje i ocenjivanje postignuća dece/učenika se obavlja redovno i u kontinuitetu, kao rezultat sistematskog praćenja rada, napredovanja i razvoja dece/učenika. Ocenjivanje se obavlja saglasno propisanom pravilniku o ocenjivanju učenika i Zakonom o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja i utvrđenim nacionalnim standardima. Nastavnici prilikom ocenjivanja obrazlažu ocenu. O kriterijumu ocenjivanja nastavnici se dogovaraju na nivou stručnog i odeljenskog veća. Razlike u kriterijumu ocenjivanja istog predmeta, kod različitih nastavnika su neznatne. Nastavnici primenjuju formativno i sumativno ocenjivanje i uviđaju vezu između kvaliteta sopstvenog rada i ocena svojih učenika. Procena uspešnosti nastave je u direktnoj vezi sa ocenama učenika i važan je faktor u daljem planiranju rada.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Praćenje i ocenjivanje je neredovno i najčešće se vrši uoči klasifikacionih perioda. Ocenjivanje se vrši saglasno propisima o ocenjivanju učenika, ali je primena različitih oblika praćenja rada, ocenjivanja neravnomerna, tako da u pojedinim predmetima (npr. strani jezik, matematika) dominiraju usmene, odnosno pismene provere znanja. Učenici dobijaju povratnu informaciju o oceni, ali se zanemaruje njena motivaciona funkcija. 

2.4.2. Izveštavanje

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

U ustanovi se poštuje dogovoren način informisanja o postignućima dece/učenika sa kojim su upoznati roditelji i učenici. Informisanje je redovno, jasno i lako razumljivo i, pored opisa nivoa postignuća, sadrži smernice za dalje napredovanje deteta/učenika. 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Ustanova ima dogovoren način izveštavanja o postignućima dece/učenika, ali se on ne poštuje uvek i u potpunosti. Informaciju o napredovanju deteta/učenika, stepenu postignuća i ponašanju deteta/učenika, roditelji dobijaju uglavnom na sopstvenu inicijativu. Površno i neredovno izveštavanje o napredovanju dece/učenika povremeno dovodi do nesporazuma u komunikaciji između nastavnika/vaspitača, deteta/učenika i roditelja.

3. POSTIGNUĆA DECE/UČENIKA

3.1. Kvalitet postignuća

3.1.1. Ocene i uspeh 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Srednje ocene učenika u spoljašnjoj proveri (nacionalno testiranje ili na nivou školske uprave) po predmetima, po odeljenjima i po razredima su preko 3,75. Prosečna prolaznost učenika u klasifikacionim periodima je preko 90%, a na kraju školske godine 98-100%. 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Ocenjivanje i srednje ocene učenika po predmetima, odeljenjima i po razredima su od 2,50 do 3,00. Prolaznost učenika na kraju školske godine je 85-90%, a u klasifikacionim periodima iznad 60%. 

3.1.2. Kvalitet znanja 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Obim dečjih/učeničkih znanja i njihova upotrebljivost u novim situacijama izuzetno su veliki. Učenici su u velikom stepenu osposobljeni za rešavanje problema, povezivanje znanja među različitim predmetima i njihovu primenu.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Obim dečjih/učeničkih znanja je zadovoljavajući ali je njihova upotrebljivost u novim situacijama veoma mala. Učenici nisu u dovoljnoj meri osposobljeni za rešavanje problema i retko povezuju znanja među različitim predmetima/oblastima predmeta.

3.1.3. Prijemni i kvalifikacioni ispiti, takmičenja 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Ustanova beleži konstantno visok uspeh učenika na prijemnim, kvalifikacionim i klasifikacionim ispitima (prosečan broj poena po predmetu je iznad 60% od maksimalnog). Plasman učenika (pojedinačno ili ekipno) na okružnim/gradskim, republičkim i međunarodnim takmičenjima je izuzetno visok i kao takav konstantan (1% od ukupnog broja učenika ima plasman na republičkom nivou od 1. do 3. mesta). 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Uspeh učenika na prijemnim, kvalifikacionim i klasifikacionim ispitima u velikoj meri varira (od 30% do 60%). Plasman učenika na okružnim/gradskim, republičkim i međunarodnim takmičenjima je nizak. Mali broj učenika učestvuje i na opštinskim i regionalnim takmičenjima (1% učenika od ukupnog broja ima plasman na opštinskom nivou).

3.1.4. Motivisanost dece/učenika 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Nastavnici/vaspitači koriste raznovrsne oblike i metode rada, kao i sva raspoloživa nastavna sredstva u cilju podizanja motivacije dece/učenika za rad. Deca/učenici u visokom stepenu ispoljavaju motivisanost za samostalno sticanje dodatnih znanja i veština. Veliki broj učenika (preko 50%) učestvuje u sekcijama, dodatnim i vannastavnim aktivnostima.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Nastavnici/vaspitači primenjuju nedovoljan broj raznovrsnih oblika i metoda rada, kao i nastavnih sredstava u cilju motivisanja dece/učenika. Deca/učenici nisu dovoljno motivisani za rad i ne pokazuju interesovanja za samostalno sticanje dodatnih znanja i veština, već to čine po preporuci nastavnika/vaspitača. U sekcijama i vannastavnim aktivnostima učestvuje mali broj učenika (20% i manje). 

3.1.5. Vrednosti kod dece/ učenika

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Deca/učenici, u skladu sa svojim uzrasnim mogućnostima, imaju izgrađene stavove prema osnovnim, opšteprihvaćenim moralnim i estetskim vrednostima društva i vrednostima čoveka kao pojedinca; osećaj pripadnosti zajednici, odnos prema kulturnom nasleđu, pluralizmu mišljenja, ravnopravnosti polova, zaštiti prirode, čovekove sredine i drugim vrednostima.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Stavovi dece/učenika prema osnovnim moralnim i estetskim vrednostima društva i vrednostima čoveka kao pojedinca nedovoljno su izraženi i odražavaju nezainteresovanost dece/učenika da izgrađuju sopstvene pozitivne stavove.

4. PODRŠKA DECI/UČENICIMA

4.1. Briga o deci/učenicima

4.1.1. Bezbednost i sigurnost dece/učenika u ustanovi 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Ustanova ima pravilnik o bezbednosti dece/učenika, u kome postoje jasne procedure za zaštitu dece/učenika i sa čijim su sadržajem upoznati svi zaposleni, deca/učenici, roditelji i lokalna zajednica i ima program mera zaštite i bezbednosti dece/učenika. Zaduženja, obaveze i odgovornosti svih učesnika pravilnikom su jasno i precizno definisani. Svi učesnici savesno i odgovorno ispunjavaju zaduženja i obaveze koje proizlaze iz pravilnika i programa mera. Primenu pravilnika i programa mera analiziraju: direktor, stručni saradnici, odeljenska veća/stručni aktivi, vaspitno-obrazovno/nastavničko/ vaspitno veće, savet roditelja i organ upravljanja. Ustanova blagovremeno i adekvatno reaguje na utvrđene propuste. Deca/učenici se osećaju bezbedno u ustanovi. 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Ustanova ima pravilnik o bezbednosti dece/učenika u ustanovi, donet je program mera ali nisu sva zaduženja, obaveze i odgovornosti dovoljno jasno definisani. Primena pravilnika i programa mera se ne analiziraju redovno, već samo kada se pojavi neki problem. U ustanovi ima dece/učenika koji svojom agresivnošću povremeno ugrožavaju bezbednost ostalih. Deca/učenici se ne osećaju uvek bezbedno i zaštićeno u ustanovi.

4.1.2. Praćenje fizičkog, zdravstvenog i emocionalnog stanja i socijalnih potreba dece/učenika 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Postoje utvrđeni postupci za identifikovanje emocionalnog, fizičkog i socijalnog stanja dece/učenika, kao i za blagovremeno i adekvatno reagovanje na njih. U cilju promovisanja zdravstvene zaštite i zdravog načina života ustanova ima stalnu saradnju sa zdravstvenom službom (posete zdravstvenih radnika, edukacija nastavnog/vaspitnog osoblja i dece/učenika, edukativni posteri, redovno organizovanje sistematskih pregleda i vakcinisanja dece/učenika). Ustanova ima program zadovoljavanja socijalnih potreba dece/učenika; ostvaruje saradnju sa ustanovama socijalne zaštite i sprovodi redovne akcije za pomoć deci/učenicima. Vaspitač vaspitne grupe/odeljenjski starešina i stručni saradnici provode dovoljno vremena u razgovorima sa decom/učenicima i roditeljima; prosleđuju relevantne informacije poštujući njihovu poverljivost i evidentiraju ostvarene kontakte i razgovore. U ustanovi postoje programom utvrđene mere za pomoć deci/učenicima sa smetnjama u razvoju koje se u potpunosti primenjuju. Vidljivo je uvažavanje i briga o deci/učenicima sa smetnjama u razvoju.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

U ustanovi postoje utvrđeni postupci za identifikovanje emocionalnog, fizičkog i socijalnog stanja deteta/učenika; dobijeni relevantni podaci se ne koriste za kontinuirano i organizovano reagovanje. Saradnja sa zdravstvenom službom i ustanovama socijalne zaštite postoji, ali je povremena i ne obuhvata sve aspekte. Ustanova reaguje na utvrđene potrebe dece/učenika samo u izuzetno teškim i kriznim situacijama. Postoje mere utvrđene programom za pomoć deci/učenicima sa smetnjama u razvoju, ali se nedosledno sprovode.

4.2. Podrška učenju

4.2.1. Kvalitet ponuđenih programa za podršku deci/učenicima u procesu učenja

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Ustanova razrađuje i ostvaruje programe za podršku procesu učenja (uvođenje u tehnike učenja, pomoć u prevazilaženju neuspeha, razvijanje motivacije, organizovanje pomoći boljih učenika slabijima, upućivanje u način procene sopstvenog napredovanja/samoocenjivanje). Ciljevi, zadaci i aktivnosti utvrđuju se pažljivo uzimajući u obzir individualne potrebe dece/učenika. Ustanova razrađuje i ostvaruje programe za podršku procesu učenja za decu/učenike sa posebnim sposobnostima, talentovane i učenike koji ubrzano stiču obrazovanje.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Ne postoje posebni programi za podršku procesu učenja. Stručna služba pruža podršku deci/učenicima po potrebi.

4.2.2. Napredovanje i uspeh dece/učenika

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Postignuća i uspeh dece/učenika se sistematski prate i na osnovu toga se utvrđuju posebna interesovanja i potrebe deteta/učenika. Planiraju se i pripremaju posebne aktivnosti da bi se deci/učenicima koji zaostaju u radu pomoglo u savladavanju teškoća u vaspitno-obrazovnom/obrazovno-vaspitnom procesu, a učenicima koji ubrzano stiču obrazovanje omogućilo dalje napredovanje i učešće u istraživačkim aktivnostima i drugim projektima. Svako napredovanje i uspeh dece/učenika se pohvaljuje, a izuzetna postignuća se promovišu i nagrađuju.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Postignuća i uspeh dece/učenika se prate, ali se posebna interesovanja i potrebe ne utvrđuju. Povremeno se nude dopunske aktivnosti za grupe dece/učenika sa poteškoćama u savladavanju nastavnog programa. Ne posvećuje se posebna pažnja učenicima koji ubrzano stiču obrazovanje, već se povremeno organizuju dodatne aktivnosti za grupe zainteresovanih učenika. Napredovanje, uspeh i postignuća dece/učenika samo se sporadično pohvaljuju.

4.2.3. Stručna pomoć nastavnicima/vaspitačima u pružanju podrške deci/učenicima u procesu učenja

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Postoji služba/osoba zadužena za podršku procesu učenja. Ova služba/osoba prati napredovanje i uspeh dece/učenika na nivou ustanove; pruža potrebnu pomoć svim nastavnicima/vaspitačima pri sastavljanju planova rada; bavi se savetovanjem i koordinisanjem aktivnosti. Redovno i prema potrebi organizuje i pomoć stručnjaka izvan ustanove.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Postoji služba/osoba zadužena za podršku procesu učenja koja ne prati sistematski napredovanje i uspeh dece/učenika na nivou ustanove. Na zahtev nastavnika/vaspitača ova služba/osoba im pruža pomoć u radu sa decom/učenicima sa teškoćama u učenju, a posebno učenicima sa posebnim sposobnostima i učenicima koji ubrzano stiču obrazovanje. Povremeno, ali nedovoljno, organizuje i pomoć stručnjaka izvan ustanove.

4.3. Lični i socijalni razvoj dece/učenika

4.3.1. Podsticanje pozitivnih stavova i razvoj socijalnih veština 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Ustanova planski, kroz niz povezanih programa, postupaka i akcija (a na osnovu snimanja potreba), vodi računa o ličnom i socijalnom razvoju dece/učenika. U ustanovi se neguje i podstiče pozitivna socijalna klima: tolerancija, uzajamno uvažavanje, poštovanje, podrška, saradnja, komunikacijske veštine, briga o drugima. Kod dece/učenika se razvijaju poverenje u sopstveno znanje i sposobnosti, samopouzdanje, odgovornost za sopstvene postupke, sloboda mišljenja i izražavanja, kritičko mišljenje i saradnički odnosi. Ustanova redovno pohvaljuje pozitivne postupke i uspeh dece/učenika. 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Ustanova vodi računa o ličnom i socijalnom razvoju dece/učenika ali to ne čini sistematski i planski. Disciplina i ponašanje dece/učenika su zadovoljavajući; povremeno ima i neprihvatljivog ponašanja, agresivnosti i netolerancije. U ustanovi su uglavnom problematične situacije povod za razgovor o toleranciji, uvažavanju, poštovanju i negovanju saradničkih odnosa. Ustanova sporadično pohvaljuje pozitivne postupke i uspeh dece/učenika. 

4.3.2. Podsticanje i negovanje demokratskog duha i dečjih/učeničkih inicijativa i aktivnosti 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Učenici su upoznati sa Konvencijom o pravima deteta UN. U ustanovi se neguje demokratski duh. Učenici su uključeni u proces donošenja odluka neposredno ili preko predstavnika u učeničkom parlamentu. Predlozi i sugestije učenika se razmatraju i uvažavaju. Ustanova podstiče i podržava inicijative i aktivnosti dece/učenika kao što su: đačke zadruge, kulturne, zabavne i sportske aktivnosti, razni oblici druženja, manifestacije, rad na đačkom listu, posete raznim ustanovama.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Učenici su upoznati sa Konvencijom o pravima deteta UN. U ustanovi postoje propisani oblici organizovanja učenika, ali se učenici u malom broju uključuju u njihov rad. Predlozi i sugestije učenika se samo povremeno razmatraju. Ustanova ne podstiče i ne podržava u dovoljnoj meri inicijative i aktivnosti dece/učenika.

4.4. Profesionalna orijentacija učenika

4.4.1. Pomoć pri izboru daljeg obrazovanja, obuke ili zaposlenja 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Ustanova ima program profesionalne orijentacije koji se ostvaruje kroz različite oblike obrazovno-vaspitnog rada. Nosioci aktivnosti programa profesionalne orijentacije pružaju kontinuiranu pomoć učenicima pri samoprocenjivanju sopstvenih sposobnosti i interesovanja. Vodi se računa o potrebama svih učenika i u školi se organizuju različite akcije u funkciji unapređivanja profesionalne orijentacije: dani otvorenih vrata, informativni sastanci i posete drugim ustanovama, privatnim i društvenim preduzećima i organizacijama; susreti s predstavnicima iz raznih oblasti rada (zanatstva, umetnosti, privrede); sticanje neposrednog iskustva u radu u određenim oblastima, itd. Učenicima su dostupne jasne, precizne, relevantne i aktuelne informacije o mogućnostima nastavka školovanja i zapošljavanja preko prezentacija, plakata, knjiga, brošura, raznih programa i ponuda srednjih, viših i visokih škola i drugih stručnih informacija u štampanom ili elektronskom obliku. Ostvaruje se saradnja sa roditeljima u cilju individualnog savetovanja o profesionalnoj orijentaciji njihove dece.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Ustanova nudi osnovne informacije o mogućnostima daljeg izbora školovanja ili zapošljavanja, ali je individualno savetovanje veoma retko, površno ili neblagovremeno. Informacioni materijal i savetovanja ne zadovoljavaju potrebe učenika (npr. oni koji žele da nastave školovanje dobijaju više informacija od onih koji se obrazuju za rad). Roditelji nemaju priliku da se redovno konsultuju sa nastavnicima i nosiocima aktivnosti programa profesionalne orijentacije.

5. ETOS

5.1. Ugled i promocija ustanove

5.1.1. Ugled i obeležja ustanove 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Osnovna obeležja ustanove (tabla sa nazivom, lična karta sa informacijama o zaposlenima, službama i prostornom rasporedu) su istaknuta na vidnim mestima. Ustanova ima i posebna obeležja (amblem, monografiju, dečji/školski list, letopis, internet-prezentaciju). U ustanovi se odvijaju tradicionalne manifestacije (priredbe, takmičenja, sportske aktivnosti, tribine, izložbe) u koje su uključeni svi učesnici ustanove. Ustanova je i mesto kulturnih dešavanja u svojoj sredini, a njenom ugledu, svojim aktivnostima, doprinose sadašnji i bivši učenici, vaspitači/nastavnici i ličnosti iz društvenog i javnog života.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Ustanova ima osnovna obeležja, ali nema posebna. Samo pojedini učesnici ustanove su uključeni u organizovanje manifestacija. U kulturna dešavanja nisu uključeni učesnici sa strane.

5.1.2. Očekivanja i promocija uspešnosti 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Ustanova ima bogatu ponudu vaspitnih/vannastavnih aktivnosti čime pruža mogućnost da svako dete/učenik ispuni svoja interesovanja i potrebe i da bude uspešan. Podstiče se kreativnost i deteta/učenika i nastavnika/vaspitača. Uspeh svakog pojedinca, vaspitne grupe/odeljenja prihvaćen je i promovisan kao lični uspeh i uspeh ustanove. Postoji pravilnik u kojem su uređeni načini nagrađivanja i pohvaljivanja dece/učenika i zaposlenih. Pravilnik se dosledno primenjuje. 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Uspeh pojedinca se prihvata samo kao lični uspeh i ne promoviše se dovoljno. Ponuda vaspitnih/vannastavnih aktivnosti delimično zadovoljava potrebe i interesovanja dece/učenika. Postoji pravilnik o nagrađivanju dece/učenika i zaposlenih koji se ne primenjuje dosledno.

5.1.3. Kultura ponašanja

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

U ustanovi postoji kućni red i pravila ponašanja dece/učenika, zaposlenih i roditelja, koji je prihvaćen od svih. Poštovanjem pravila koja su prihvaćena, međusobnim uvažavanjem i humanim ophođenjem u ustanovi se neguje i podstiče kultura ponašanja.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Kućni red i pravila ponašanja postoje ali nisu opšteprihvaćena.

U ustanovi se ne podstiče u dovoljnoj meri međusobno uvažavanje.

5.2. Atmosfera i međuljudski odnosi

5.2.1. Poštovanje ličnosti 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Neguje se sloboda izražavanja i uvažava se pravo svih učesnika u životu i radu ustanove da traže, primaju i daju informacije. Razvija se kritičko mišljenje. Interaktivni odnos svih učesnika u ustanovi doprinosi razvoju tolerancije, odgovornosti i međusobnog poverenja. Razmatraju se mišljenja i zahtevi vaspitnih grupa/odeljenskih zajednica i učeničkog parlamenta i uvažavaju kada doprinose kvalitetnijem radu ustanove. 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Postoji ograničena sloboda izražavanja, razmatranja i uvažavanja mišljenja, predloga i zahteva različitih učesnika života i rada ustanove. Stavovi učeničkog parlamenta i vaspitnih grupa/odeljenskih zajednica se selektivno razmatraju.

5.2.2. Jednakost i pravičnost 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Ustanova je obezbedila ravnopravne uslove kojima se omogućava svima, uključujući i decu/učenike sa smetnjama u razvoju, optimalni razvoj njihovih potencijala. Zaposleni u ustanovi odnose se prema deci/učenicima, roditeljima i kolegama jednako i bez predrasuda u odnosu na njihov socijalni status, versku, nacionalnu i polnu pripadnost i drugo svojstvo. Nema povlašćenih pojedinaca i grupa. Ustanova informiše sve učesnike u životu i radu ustanove o dokumentima u kojima se promovišu dečja i ljudska prava. Program rada ustanove sadrži elemente poštovanja dečjih prava, humanitarne akcije i aktivnosti vezane i za upoznavanje tradicija naroda i nacionalnih manjina koji zajedno žive.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2.

Ustanova deklarativno promoviše jednakost i pravičnost, međutim, praksa pokazuje prisustvo subjektivnosti u isticanju pojedine dece/ učenika, pa i celih vaspitnih grupa/odeljenja. Postoje primeri ispoljavanja predrasuda u odnosu na različitosti.

5.2.3. Estetsko i funkcionalno uređenje prostora ustanove

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Objekti i prostor u ustanovi su oplemenjeni i u funkciji vaspitnog delovanja i učenja. Neguje se odgovoran odnos zaposlenih i dece/učenika prema uređivanju, čuvanju i održavanju prostora i okruženja ustanove. U uređivanju radnog prostora i ustanove u celini posebno mesto imaju radovi dece/učenika.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Objekat i prostor ustanove je estetski uređen, ali nije u dovoljnoj meri obrazovno i vaspitno podsticajan za decu/učenike. Ne vidi se doprinos dece/učenika u čuvanju, uređivanju i održavanju prostora.

5.3. Saradnja sa roditeljima, organom upravljanja i lokalnom zajednicom

5.3.1. Komunikacija sa roditeljima 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Roditelji se blagovremeno, potpuno i sistematično informišu o svim segmentima rada njihove dece i ustanove u skladu sa dogovorenim pravilima saradnje (roditeljski sastanci, otvorena vrata, poseta roditeljima, odnosno starateljima, komunikacija telefonom i putem pošte). Upoznati su sa načinom izveštavanja o postignućima i napredovanju svoje dece. Ustanova poboljšava kvalitet komunikacije sa roditeljima. Roditelji preko svog predstavnika u savetu roditelja utiču na oblike i sadržaje saradnje sa školom. Komunikacija sa roditeljima odvija se uz uzajamno uvažavanje.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Roditelji se informišu o radu svoje dece i ustanove, najčešće, po potrebi. Ustanova informiše roditelje o postignućima dece/učenika, ali informacija ne zadovoljava uvek stvarne potrebe roditelja (bez objašnjenja uzroka pojava ili ponašanja, načina otklanjanja, odnosno predloga za poboljšanje stanja).

5.3.2. Uključivanje roditelja u život i rad ustanove 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Uključivanje roditelja u različite aktivnosti ustanove je planirano godišnjim planom i programom rada. Predviđene aktivnosti se uspešno ostvaruju, o čemu postoji evidencija. Ustanova ohrabruje i podstiče roditelje da učestvuju u njenom životu i radu, uvažava nove ideje i stvara mogućnosti za nove oblike saradnje. Ustanova omogućuje roditeljima da im vaspitni/nastavni proces bude dostupan. Roditelji, u saradnji sa nastavnicima/vaspitačima, aktivno se uključuju u stvaranje boljih uslova za vaspitanje i učenje u vaspitni/nastavni proces, angažovanjem drugih stručnjaka, pružanjem pomoći u organizovanju poseta dece/učenika koje su u funkciji vaspitanja/nastave.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Godišnji plan i program rada ustanove sadrži plan saradnje sa roditeljima, ali se roditelji ne podstiču da učestvuju u njegovom ostvarivanju. Roditelji se povremeno uključuju u život i rad ustanove, a njihove inicijative se selektivno razmatraju. Roditelji su upoznati sa uslovima i načinima ostvarivanja vaspitnog/nastavnog procesa, ali nisu aktivno uključeni u njegovo poboljšavanje.

5.3.3. Saradnja ustanove i organa upravljanja 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4 

Zajednički cilj - napredak ustanove, ostvaruje se kroz saradnju ustanove i organa upravljanja. Članovi organa upravljanja pravovremeno se informišu i uključeni su u različite aktivnosti rada ustanove. Sve odluke organa upravljanja su javne. 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Aktivnosti članova organa upravljanja svedene su samo na redovne sednice. Potrebna je bolja informisanost i međusobna saradnja ustanove i organa upravljanja. 

5.3.4. Uloga ustanove u lokalnoj zajednici

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Organi lokalne zajednice upoznati su sa potrebama ustanove i pružaju pomoć i podršku za zadovoljenje tih potreba. Ustanova planira i ostvaruje saradnju sa vaspitno-obrazovnim/obrazovno-vaspitnim, kulturnim, sportskim i drugim institucijama i ustanovama u svom okruženju. Ona pokreće i priključuje se ekološkim, humanitarnim, kulturnim i drugim akcijama u lokalnoj zajednici. 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2.

Organi lokalne zajednice upoznati su sa potrebama ustanove, ali se prema njima ne odnose sa potrebnom odgovornošću. Ustanova sarađuje sa drugim organizacijama i ustanovama u svom okruženju na osnovu trenutnih potreba.

6. RESURSI

6.1. Ljudski resursi

6.1.1. Nastavnik, vaspitač i stručni saradnik

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Nastavnici, vaspitači i stručni saradnici imaju odgovarajući stepen i vrstu obrazovanja propisane pravilnikom. U ustanovi je zaposlen potreban broj kadrova. Dužina radnog staža ostvarenog u ustanovi omogućuje kvalitetnu razmenu iskustva nastavnika, vaspitača i stručnih saradnika. Nastavnici, vaspitači i stručni saradnici su uključeni u raznovrsne oblike stručnog usavršavanja koji se ostvaruju u skladu sa predškolskim, školskim i vaspitnim programom i planom stručnog usavršavanja. Nastavnici, vaspitači i stručni saradnici podstiču se na samoobrazovanje kroz dodatno stručno usavršavanje i sticanje zvanja. Ustanova učestvuje u ostvarivanju projekata različitih institucija koje se bave unapređivanjem kvaliteta nastave/aktivnosti (Ministarstvo prosvete i sporta, fakulteti, instituti, međunarodne i domaće organizacije). Nastavnici, vaspitači i stručni saradnici učestvuju u radu matičnih stručnih društava i strukovnih udruženja (zajednica škola). 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Broj nastavnika, vaspitača i stručnih saradnika i njihovi stepen i vrsta obrazovanja odgovaraju zahtevima obrazovno-vaspitnog procesa, ali su česte promene i njihova odsustva. Plan stručnog usavršavanja nastavnika, vaspitača i stručnih saradnika ostvaruje se delimično. 

6.1.2. Nenastavno osoblje

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Broj i struktura zaposlenog nenastavnog osoblja usklađeni su sa zakonom i odgovaraju procesu rada ustanove. Nenastavno osoblje doprinosi kvalitetnom funkcionisanju ustanove savesnim i blagovremenim obavljanjem poslova svoga radnog mesta. Plan stručnog usavršavanja obuhvata i nenastavno osoblje.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Broj nenastavnog osoblja nije u potpunosti usklađen sa propisima o obezbeđivanju sredstava za rad ustanove, potrebama ustanove i njenim opštim aktima. Plan stručnog usavršavanja ne obuhvata sve zaposlene koji čine nenastavno osoblje.

6.2. Materijalno-tehnički resursi

6.2.1. Prostor i oprema ustanove

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Prostorni uslovi (učionice, radni prostor, kabineti, spavaonice, biblioteka, prateće prostorije, dvorište, fiskulturna sala), oprema i nameštaj odgovaraju normativima i adekvatno se održavaju. Ustanova raspolaže prostorijom za korišćenje savremene informacione tehnologije. Zgrada i oprema doprinose stvaranju bezbednog, prijatnog i stimulativnog okruženja. U ustanovi postoji prostorija za okupljanje i druženje dece/učenika.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Prostorni uslovi ne odgovaraju u potpunosti normativima i potrebama ustanove. Oprema i nameštaj ispunjavaju svoju funkciju, ali su dotrajali i ne održavaju redovno i potpuno.

6.2.2. Nastavna sredstva

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Ustanova raspolaže potrebnim i savremenim didaktičkim i nastavnim sredstvima (knjige, radni materijali, audiovizuelni materijali, kompjuteri, fotokopirni aparati) koja su očuvana i u funkciji raznovrsnih metoda i oblika rada sa decom/učenicima. Mnoga didaktička i nastavna sredstva izradili su nastavnici, vaspitači i stručni saradnici, deca/učenici.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Ustanova poseduje nastavna sredstva, ali njihov broj, vrsta i namena nisu dovoljno usklađeni sa potrebama savremene nastave i vannastavnih aktivnosti.

6.2.3. Korišćenje raspoloživih materijalno-tehničkih resursa

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Svi materijalno-tehnički resursi su dostupni nastavnicima, vaspitačima i stručnim saradnicima, deci i učenicima i u funkciji su vaspitnih, nastavnih i vannastavnih aktivnosti. Postoji plan korišćenja materijalno-tehničkih resursa. Deca/učenici, nastavnici, vaspitači stručni saradnici ih funkcionalno koriste, evidentiraju vreme i način korišćenja. Deca/učenici se upućuju i podstiču na samostalno korišćenje određenih resursa, naročito informacione tehnologije.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Nastavna sredstva postoje ali nisu u potpunosti iskorišćena u nastavnom procesu. Postojeća nastavna sredstva i drugi materijalno-tehnički resursi nisu dovoljno dostupna nastavnicima/vaspitačima i učenicima i nalaze se u neodgovarajućem prostoru.

6.3. Finansijski resursi

6.3.1. Struktura i namena raspoloživih finansijskih sredstava 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Ustanova ima raznovrsne izvore sredstava (budžet, donacije, pomoć lokalne zajednice, učešće u projektima, samostalne izvore prihoda). Ustanova učestvuje na konkursima za dodeljivanje sredstava na osnovu dobro osmišljenih projekata. Finansijski plan i raspodela sredstava u skladu su sa prioritetima ustanove.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Ustanova raspolaže samo budžetskim sredstvima. Postoji finansijski plan ali namena sredstava nije dovoljno usklađena sa realnim potrebama. 

6.3.2. Korišćenje raspoloživih finansijskih resursa

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Sredstva su planirana i raspodeljena prema prioritetima, a u skladu sa predškolskim, školskim, vaspitnim programom, razvojnim planom ustanove, godišnjim programom rada i finansijskim planom. Sa raspodelom sredstava upoznati su svi zainteresovani.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Sredstva su planirana prema prioritetima, a korišćenje nije uvek usklađeno sa prioritetima. Raspodela sredstava nije dovoljno usklađena sa realnim potrebama. Sa raspodelom sredstava nije dovoljno upoznat savet roditelja.

6.4. Resursi lokalne zajednice

6.4.1. Korišćenje raspoloživih resursa lokalne zajednice

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Ustanova je u saradnji sa lokalnom zajednicom utvrdila sve svoje raspoložive resurse. Ustanova optimalno koristi kulturne, naučne, obrazovne, sportske i druge kapacitete za ostvarivanje vaspitnih, nastavnih i vannastavnih aktivnosti. Ostvaruju se projekti i inicijative koje doprinose razvoju ustanove i lokalne zajednice. 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Raspoloživi resursi lokalne sredine su utvrđeni ali se nedovoljno koriste. 

7. RUKOVOĐENJE, ORGANIZACIJA I OBEZBEĐIVANJE KVALITETA USTANOVE

7.1. Rukovođenje

7.1.1. Profesionalne kompetencije direktora

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Direktor ustanove poseduje profesionalna znanja, veštine i sposobnosti, organizacione i rukovodeće sposobnosti. Redovno se usavršava u oblasti organizacije i rukovođenja, o čemu postoji plan, izveštaj o ostvarenosti i druga dokumentacija. Svojim radom i ponašanjem služi za primer svima u ustanovi i doprinosi njenom ugledu.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Profesionalna znanja, veštine i sposobnosti direktora nisu dovoljni za rukovođenje ustanovom, odnosno upravljanje procesom obrazovanja i vaspitanja, promenama tog procesa, kao ni za upravljanje ljudskim resursima. Usavršava se povremeno i nesistematično. Nije dovoljno zainteresovan da doprinese ugledu ustanove.

7.1.2. Sposobnosti za rukovođenje

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Direktor razvija poverenje, motiviše i organizuje timski rad. Spreman je za preuzimanje odgovornosti kada mora samostalno da donese odluku. Omogućava i podržava permanentno stručno usavršavanje nastavnika/vaspitača. Razvija samokritičnost i odgovornost i zahteva ispunjavanje radnih obaveza. Uvažava različita mišljenja i obezbeđuje komunikaciju zasnovanu na međusobnoj saradnji i poštovanju. Konfliktne situacije uspešno prevazilazi samostalno ili sa saradnicima. Pravovremeno i adekvatno vrši informisanje svih zainteresovanih za unapređivanje života i rada ustanove. Razvija saradnju sa savetom roditelja, drugim organizacijama, organima lokalne zajednice. Obezbeđuje uslove za učešće učenika u odlučivanju o organizaciji i radu škole. Obezbeđuje redovnu i blagovremenu promociju ustanove.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Direktor ne razvija poverenje u potrebnoj meri. Samo povremeno organizuje timski rad angažovanjem iste grupe ljudi. Pri samostalnom donošenju odluka nije uvek spreman za preuzimanje odgovornosti. Povremeno obezbeđuje uslove za stručno usavršavanje vaspitača/nastavnika. Formalno se zalaže za odgovornost i radnu disciplinu. Nije otvoren da sasluša različita mišljenja pri donošenju odluka. Sarađuje sa savetom roditelja, organima lokalne zajednice i institucijama izvan ustanove, ali ta saradnja nije razvijena u dovoljnoj meri. Učešće učenika u organizaciji i životu rada ustanove formalnog je karaktera i bez uticaja je na odlučivanje. Povremeno obezbeđuje promociju ustanove.

7.2. Organizacija rada ustanove

7.2.1. Podela obaveza i zaduženja zaposlenih u ustanovi

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Obaveze i zaduženja se daju zaposlenima u skladu sa zakonom, na osnovu znanja, veština i sposobnosti. Podela obaveza i zaduženja je jasna, precizna i pravovremena i doprinosi efektivnosti i efikasnosti rada ustanove.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Obaveze i zaduženja se ne daju zaposlenima na osnovu znanja, veština i sposobnosti. Obaveze i zaduženja daju se zaposlenima po subjektivnoj proceni rukovodioca, što umanjuje efikasnost i efektivnost rada ustanove.

7.2.2. Organizacija i koordinacija rada u ustanovi

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Adekvatnom podelom poslova obuhvaćeni su svi aspekti života i rada ustanove. U ustanovi postoji dobra koordinacija rada stručnih organa i službi. Svi u ustanovi su upoznati sa planom korišćenja resursa koji im stoje na raspolaganju što doprinosi većoj efektivnosti rada. Obaveze i zaduženja nenastavnog osoblja su dobro organizovane i koordinisane i realizuju se kvalitetno, prema utvrđenim rokovima.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Raspodelom poslova i zaduženja svi zaposleni nisu ravnomerno obuhvaćeni i to nije usklađeno u dovoljnoj meri sa njihovim sposobnostima. Rad stručnih organa i službi nije usaglašen. Većina učenika i nastavnika/vaspitača poznaje plan korišćenja resursa koje ustanova ima, kojeg se ne pridržavaju dosledno. Zaduženja i obaveze nenastavnog osoblja nisu dobro organizovani niti usklađeni sa ukupnom organizacijom rada ustanove i ne ostvaruju se prema planu i rokovima.

7.3. Razvojni plan ustanove

7.3.1. Struktura i sadržaj razvojnog plana ustanove

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Razvojni plan ustanove sadrži sve potrebne elemente: podatke iz analize stanja, misiju i viziju, ciljeve, zadatke, aktivnosti i način evaluacije. Razvojni plan je donet za period od tri do pet godina. U razvojnom planu se prepoznaju specifičnosti ustanove i vrednosti koje se u njoj neguju. Prepoznaje se jasna vizija razvoja. Prikazan je realističan pregled trenutnog stanja i onoga što je ustanova do sada uradila u odabranim oblastima kvaliteta. Prioritetne oblasti kvaliteta koje su razrađene u planu proističu iz samovrednovanja stanja u ustanovi. Razvojni ciljevi su razrađeni tako da se jasno vidi promena koja se želi ostvariti i način na koji će se ona ostvariti, kao i to ko će imati koristi od te promene. Plan aktivnosti za tekuću godinu je razrađen tako da su jasno određeni koraci, nosioci aktivnosti i vreme realizacije. Postoji plan evaluacije, u kome su definisani odgovarajući (merljivi i relevantni) pokazatelji promena, način, vreme i osoba zadužena za snimanja pokazatelja. Razvojni plan je nastao kroz proces u kojem su učestvovali predstavnici svih interesnih grupa i većina zaposlenih, i usvojen je na stručnim organima i organu upravljanja, o čemu postoji dokumentacija. Planom realizacije je obuhvaćeno 50% zaposlenih u ustanovi.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Razvojni plan ustanove sadrži većinu potrebnih elemenata. Misija i vizija nisu posebno izdvojene. Sadrži prioritete u ostvarivanju vaspitno-obrazovnog/obrazovno-vaspitnog rada, plan i nosioce aktivnosti za svaku tekuću školsku godinu, kriterijume i merila za vrednovanje planiranih aktivnosti. Obuhvata period od tri do pet godina i usvojen je od strane organa upravljanja. U njegovom donošenju učestvovale su samo pojedine interesne grupe i samo deo kolektiva. Sa razvojnim planom je upoznat samo deo zaposlenih. Nosioci aktivnosti su iz redova iste, manje grupe zaposlenih u ustanovi.

7.3.2. Ostvarivanje razvojnog plana 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Realizacija se odvija u skladu sa planom i aktuelnom situacijom. Prisutna je fleksibilnost u primeni planiranog u skladu sa trenutnim potrebama, promenama i situacijom. Odstupanja od plana u realizaciji su argumentovana i dokumentovana aneksima razvojnog plana. U realizaciju je uključen veliki broj osoba iz različitih interesnih grupa, najmanje 50% zaposlenih u ustanovi. Radi se timski. Praćenje realizacije i informisanje svih interesnih grupa o realizaciji je redovno i kontinuirano, sa povratnom informacijom. Podaci o realizaciji se redovno prikupljaju i dokumentuju. Planirani rezultati su ostvareni.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Način i tempo realizacije se ne odvija u skladu sa planom i aktuelnom situacijom. Planirane aktivnosti se menjaju stihijski, bez dodatnog timskog planiranja i dokumentovanja. Plan se kruto realizuje, ne uzimajući u obzir aktuelne potrebe i trenutnu situaciju. Na realizaciji je angažovan mali broj zaposlenih. Informisanje je neredovno. Prikupljanje podataka je nesistematično i nepotpuno. Planirani rezultati su delimično ostvareni.

7.3.3. Efekti ostvarivanja razvojnog plana 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Postignuti efekti su u velikoj meri usaglašeni sa očekivanim. Uočavaju se i drugi pozitivni efekti koji nisu očekivani, a znatno doprinose kvalitetu razvoja ustanove. Vidljive su promene u kvalitetu rada ustanove. Ostvarene promene iniciraju nove ciljeve i aktivnosti. Proces razvoja se nastavlja i širi i povećava se broj nastavnika/vaspitača i predstavnika drugih interesnih grupa koji su motivisani za dalji razvoj škole. Unapređen je kvalitet timskog rada i inicirano je formiranje drugih, novih timova i projekata. 

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

Efekti realizacije su u manjoj meri usaglašeni sa očekivanim. Efekti se vide uglavnom u pokazateljima materijalne prirode (kupljena je oprema, učila, adaptiran prostor), a manje u poboljšanju kvaliteta rada ustanove u celini.

7.4. Obezbeđivanje kvaliteta ustanove

7.4.1. Samovrednovanje rada ustanove

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

U ustanovi se sprovodi samovrednovanje po utvrđenim kriterijumima planski i redovno. Na osnovu samovrednovanja, redovno se procenjuje kvalitet rada ustanove i o tome postoji dokumentacija. Dobijeni rezultati u samovrednovanju se analiziraju i na osnovu utvrđenih prioriteta se izrađuje akcioni/razvojni plan koji sadrži sve neophodne elemente i usmeren je na otklanjanje postojećih slabosti. Preduzimaju se konkretne aktivnosti za unapređenje rada ustanove.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

U procesu samovrednovanja učestvuje samo deo zaposlenih. Postoji plan samovrednovanja, ali se on sprovodi nesistematski. Kvalitet rada ustanove procenjuje se povremeno, o čemu postoji dokumentacija. Dobijeni rezultati se analiziraju, ali nisu dovoljno iskorišćeni za poboljšanje kvaliteta rada ustanove. Izrađuje se akcioni/razvojni plan, ali ne sadrži sve potrebne elemente. Konkretne aktivnosti za unapređivanje rada škole se ne preduzimaju planski.

7.4.2. Efikasnost i efektivnost rada ustanove

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 4

Ustanova podstiče efikasnost i efektivnost rada svakog zaposlenog postavljanjem preciznih rokova i analiziranjem postignutih rezultata. Efikasnost i efektivnost rada, individualna i timska, se redovno prate i procenjuju. Ustanova ima propisane kriterijume za dodelu pohvala i nagrada zaposlenima za ostvarene rezultate. Kriterijumi se u potpunosti i dosledno primenjuju.

Opis nivoa ostvarenosti - nivo 2

U ustanovi se insistira na poštovanju rokova ali se ne ostvaruje sistematsko praćenje i analiza rezultata, tako da efikasnost i efektivnost rada, individualna i timska, nisu na zadovoljavajućem nivou. Kriterijumi za dodelu pohvala i nagrada zaposlenima postoje samo formalno i selektivno se primenjuju.

